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THE REFINERY

Desarrollan liderazgo
Integral

con modelo

Los métodos que utiliza la consultoria se derivan

de un conocimiento profundo de la teoria del aprendizaje
de los adultos, combinado con afios

de experiencia préctica de trabajo con directivos

)

unque el liderazgo es fa-

cil de explicar, no es facil

de ejercer. El liderazgo

trata, en primer lugar,

e comportamiento, y

en segundo, de habilidades. La

prioridad de todo lider es lograr

que se haga el trabajo, cualquiera

que éste sea, y eso se logra cono-

ciendo los objetivos y teniendo un

plan de como lograrlos, constru-

yendo un equipo comprometido

con el logro ge 0s objetivos, y ayu-

dando a cada miembro del equipo
a dar su mejor esfuerzo.

“Ante todo, un lider debe cono-
cerse a si mismo. Debe conocer sus
propias fortalezas y debilidades, de
manera que pueda construir el me-
jor equipo a su alrededor. Aunque
en teoria parece algo sencillo, en
la préctica es algo que se logra con
un plan de desarrollo de lideraz-

0. Por ello hemos creado un mo-

elo integral de desarrollo”, explica
Sergio Montiel, consultor de The
Refinery.

El modelo de liderazgo de The
Refinery tiene cuatro dreas de enfo-
que especificas e interrelacionadas,
en las que cada una se basa en el
drea precedente. Dichas dreas son
la persona (yo), el equipo de traba-
jo, la organizacié [ idad
Asimismo, se trabaja tanto en las
habilidades requeridas para hacer
loquelaorganizacién requiere dela
persona, en la intencién o voluntad
y en la intuicién.

“Antes que nada, es importante
que la persona se conozca mas a s
misma. El desarrollo del liderazgo
comienza centrandose en uno mis-
mo como la base sobre la cual se
sustenta todo lo demis. Los lideres
que estdn conscientes de quiénes

bajo que aquellos que no estan en
contacto consigo mismos”, asevera
Montiel.

Posteriormente se trabaja para
que existan mejores relaciones hu-
manas. Es decir, cuando un lider estd,
en camino de conocerse a si mismo,
est4 listo para explorar la conexién
que existe entre él y los demés. Los
lideres que saben quiénes son, estan
listos para comenzaraentender como
losvenlosdemés. Losmiembrosdeun
equipo de trabajo se deben conocer a
simismos y a sus compafieros, ya que
la calidad de las relaciones im
directamente en la calidad del equipo
yen los resultados.

El modelo de desarrollo de The
Refinery también se enfoca en la or-
ganizacién, todavezqueloslideresson
quienes deben tener claros los concep-
tos y los objetivos. Un buen lider sabe
cuélessupapel enlavision corporativa
y sabe qué pasos debe dar para acer-
carse de ella.

Enestaetapadelmodeloloslideres
aprendenausarel poderquetienende
formaeficazparagalvanizareinspirar;
aprenden a aprovechar las fortalezas
individuales,aeliminarplanesinitiles
y avalorar opiniones valientes e ideas
3uc}lné:es. La etapa final dfl n]xlodelo

e liderazgo requiere que los lideres
miren més allﬁe sus m%biegﬁts yde
sus organizaciones paraidentificarun
propdsito més grande.

“Lasorganizacionesnodesarrollan
lideres en una sesién o con un curso.
Nocomprometemosloqueofrecemos,
pero sabemos que es posible desarro-
llar gente y desarrollar lideres apo-
yados por el coaching para impactar
de manera positiva en los resultados
de las organizaciones. Las empresas
deben darse permiso de aprender. E1
aprendizaje se da a través del desa-




EL REFORMA (04-Ene-2011) Desarrollan liderazgo con modelo integral

Aunque el liderazgo es facil de explicar, no es facil de ejercer. El liderazgo trata, en primer lugar, de comportamiento, y en
segundo, de habilidades. La prioridad de todo lider es lograr que se haga el trabajo, cualquiera que éste sea, y eso se logra
conociendo los objetivos y teniendo un plan de como lograrlos, construyendo un equipo comprometido con el logro de los
objetivos, y ayudando a cada miembro del equipo a dar su mejor esfuerzo.

"Ante todo, un lider debe conocerse a si mismo. Debe conocer sus propias fortalezas y debilidades, de manera que pueda
construir el mejor equipo a su alrededor. Aunque en teoria parece algo sencillo, en la practica es algo que se logra con un
plan de desarrollo de liderazgo. Por ello hemos creado un modelo integral de desarrollo", explica Sergio Montiel, consultor
de The Refinery.

El modelo de liderazgo de The Refinery tiene cuatro areas de enfoque especificas e interrelacionadas, en las que cada una
se basa en el area precedente. Dichas areas son la persona (yo), el equipo de trabajo, la organizacién y la comunidad.
Asimismo, se trabaja tanto en las habilidades requeridas para hacer lo que la organizacion requiere de la persona, en la
intencion o voluntad y en la intuicién.

"Antes que nada, es importante que la persona se conozca mas a si misma. El desarrollo del liderazgo comienza
centrandose en uno mismo como la base sobre la cual se sustenta todo lo demas. Los lideres que estan conscientes de
quiénes son y que saben lo que representan, se desempefian mejor en su trabajo que aquellos que no estén en contacto
consigo mismos", asevera Montiel.

Posteriormente se trabaja para que existan mejores relaciones humanas. Es decir, cuando un lider esta en camino de
conocerse a si mismo, esta listo para explorar la conexion que existe entre él y los demas. Los lideres que saben quiénes
son, estan listos para comenzar a entender cdmo los ven los demas. Los miembros de un equipo de trabajo se deben
conocer a si mismos y a sus compafieros, ya que la calidad de las relaciones impacta directamente en la calidad del equipo
y en los resultados.

El modelo de desarrollo de The Refinery también se enfoca en la organizacién, toda vez que los lideres son quienes deben
tener claros los conceptos y los objetivos. Un buen lider sabe cual es su papel en la vision corporativa y sabe qué pasos
debe dar para acercarse de ella.

En esta etapa del modelo los lideres aprenden a usar el poder que tienen de forma eficaz para galvanizar e inspirar;
aprenden a aprovechar las fortalezas individuales, a eliminar planes inutiles y a valorar opiniones valientes e ideas
audaces. La etapa final del modelo de liderazgo requiere que los lideres miren mas alla de sus ambientes y de sus
organizaciones para identificar un proposito mas grande.

"Las organizaciones no desarrollan lideres en una sesién o con un curso. No comprometemos lo que ofrecemos, pero
sabemos que es posible desarrollar gente y desarrollar lideres apoyados por el coaching para impactar de manera positiva
en los resultados de las organizaciones. Las empresas deben darse permiso de aprender. El aprendizaje se da a través del
desarrollo de las personas, y éste debe ser constante", concluye Sergio Montiel.





